Croadria-Tours - AGBs und Rechtliches

1.  Anmeldung- und Abschluss des Reiseverirages

Mit der Anmeldung bietet der Kunde Veranstalter den Abschluss

eines Reisevertrages verbindlich an.

Die Anmeldung kann mindlich, fernmindlich, schriftlich oder online vor
genommen werden.

Sie erfolgt durch den Anmelder auch fir alle in der Anmeldung mit auf
gefthrten Teilnehmer, fir deren Vertragsverpflichtungen der

Anmelder wie fir seine eigenen Verpflichtungen einsteht, sofern er eine
entsprechende, gesonderte Erklérung Gbernommen hat.

Der Vertrag kommt mit der Annahme durch CroAdria-Tours zustande.
Die Annahme bedarf keiner bestimmten Form.

Bei oder unverziglich nach Vertragsabschluss wird CroAdria-Tours dem
Kunden die Reisebestatigung aushéandigen.

1.2. Weicht der Inhalt der Reisebestatigung vom Inhalt der Anmeldung
ab, so liegt ein neues Angebot von CroAdria-Tours vor, an das CroAdrio-
Tours fir die Dauver von 10 Tagen gebunden ist.

Der Vertrag kommt auf der Grundlage dieses neuen Angebots zustande,
wenn der Reisende innerhalb der Bindungsfrist Croadria-Tours

die Annahme erklart bzw. durch Stillschweigen die Annahme des selben
konkludent bestatigt.

1.3. Bis zum Beginn der Reise kann der Kunde verlangen, dass statt
seiner Person ein Dritter in die Rechte und Pflichten aus dem vorliegenden
Reise vertrag eintritt.

CroAdria-Tours kann dem Eintritt des Dritten dann widersprechen, wenn
dieser den besonderen Erfordernissen an einer Privatunterkunft nicht
genigt oder seiner Teilnahme gesetzlichen Vorschriften oder behérdliche
Anordnungen entgegensteht.

Tritt ein Dritter in den Reisevertrag ein, so haftet er und der Kunde
CroAdria-Tours gegeniber als Gesamtschuldner fir den Mietpreis und
die durch den Eintritt des Dritten entstehenden Mehrkosten.

Die Mehrkostenpauschale betragt 60,00 EUR.

2.  Bezahlung
Nach Erhalt der Reisebestatigung, muss die Im Vertrag stehende Anzahl-

zahlung (ca. 10%), welche im Reisepreis mit eingerechnet wird,
innerhalb von 10 Tagen an den Croadria-Tours Uberwiesen werden.



2.1.1. (Bei Privatunterkiinften)
Die Falligkeit der Restzahlung ist der Original-Reisebestatigung zu ent-
nehmen.

2.1.2. Bei einigen Objekten wird der im Reisevertrag angewiesene Rest-
betrag erst an Ort und Stelle beim Hausbesitzer oder bei dem vom
CroAdria-Tours zugewiesenem Touristbiro, welches abhéngig von Reise-
ziel ist, wahlweise bar in Kuna oder Euro bezahlt.

Uberwiegend jedoch wird der im Reisevertrag angewiesene Restbetrag
spatestens finf Wochen vor Reiseantritt fallig und muss an Croadria-Tours
Uber wiesen werden, wenn die Reise nicht mehr aus den in Ziffer 8.1.3
oder 8.1.4 genannten Grinden abgesagt werden kann.

2.1.3. Bei kurzfristigen Buchungen (Lastminute), die ab dem 35. Tag vor
Reisebeginn getatigt werden, ist die Anzahlung oder gegebenen Falls
der Gesamtbetrag (Anzahlung + Restbetrag) sofort fallig.

2.2.1. (Bei Hotel- und Ferienanlagen)

Der Restbetrag sollte spétestens funf Wochen vor Reiseantritt an
CroAdria-Tours Uberwiesen werden, wenn die gebuchte Reise nicht mehr
aus den in Ziffer 8.1.3 oder 8.1.4 genannten Griinden abgesagt werden
kann.

2.2.2. Bei kurzfristigen Buchungen (Lastminute), die ab dem 35. Tag vor
Reisebeginn getdtigt werden, ist der vollstandige Reisepreis
(Anzahlung + Restbetrag) sofort fallig.

2.3. Bei nicht fristgerechtem Eingang der Anzahlung oder des Restbe-
trages bzw. des Gesamtbetrages bei kurzfristigen Buchungen
(Lastminute), kann Cro-Adria-Tours die Leistungen verweigern.

AuBBerdem kann der Veranstalter nach Mahnung und Fristsetzung den vor
liegenden Reisevertrag kindigen.

Ricktrittsgebihren kénnen als Entschadigung entsprechend der unter
Punkt 5.2 bzw. 5.3 genannten Stornostaffeln vom Veranstalter verlangt
werden, vorausgesetzt, es lage nicht bereits zu diesem Zeitpunkt ein zum
Ruckiritt berechtigender Reisemangel vor.

2.4. Wenn vereinbarte Zahlungen nicht fristgerecht geleistet werden und
wir Sie deshalb mahnen missen, sind wir berechtigt, eine Mahnkosten
pauschale in Héhe von 10,- EUR zu erheben.

Unterlagen

3.1. Unterlagen: Gegen Bezahlung der ausgewiesenen Anzahlung bzw.



nach Zahlung des vollstandigen Gesamtbetrages, wird dem Kunden eine
Reisebestatigung per Email, eine Originalreisebestatigung, der Voucher (Reisgut-
schein) und bei Pauschalreisen der Sicherungsschein per Post zugeschickt.

Der Voucher in zweifacher Ausfertigung (Reisegutschein) weist Sie gegeniber
dem Hausbesitzer, dem Schlisselhalter vor Ort (Rezeption, Hausverwalter), der
ortlichen Vertretung (Touristbiro oder Hotelleitung), bzw. dem Hotel oder der
Ferienanlage als Mieter aus.

Zusatzlich erhalten Sie eine Wegbeschreibung zum betreuenden Touristbiro
oder zur gebuchten Ferienunterkunft, deren Adresse ggf. Telefonnummer,
sowie die Check-In-Zeiten.

Alle Unterlagen bis auf die Originalreisebestatigung werden erst nach vollstén-
digem Zahlungseingang (je nach Ferienunterkunft nur Anzahlung oder
Anzahlung + Restbetrag) versandt.

Leistungen, Anderungen der Leistung, Nicht in Anspruch
genommene Leistungen

4.1. Die vom Kunden gebuchten Privatunterkinfte, Hotel- und Ferienanlagen
stehen nicht im Eigentum des Veranstalters.

Privatunterkinfte und Hotel- und Ferienanlagen werden durch CroAdria-Tours
lediglich vermittelt.

4.1.2. Welche Leistungen vertraglich vereinbart sind, ergibt sich ausschlieBlich
aus den Leistungsbeschreibungen im OnlineKatalog und aus den hierauf Bezug
nehmenden Angaben in der Reisebestatigung.

Die im Online-Katalog (Internetauftritt) enthaltenen Angaben sind fir den
Veranstalter bindend.

CroAdria-Tours behdlt sich jedoch ausdriicklich vor, aus sachlich berechtigten
und nicht vorhersehbaren Griinden vor Vertragsschluss eine Anderung der
Online-Angaben zu erklaren, Gber die der Reisende vor Buchung selbstver-
standlich informiert wird.

Nebenabreden, die den Umfang der vertraglichen Leistungen verandern, be-
dirfen der ausdricklichen schriftlichen Bestatigung durch CroAdria-Tours.

4.1.3 Hauseigentimer, Hausverwalter, Schlisselhalter, Touristbiros und Hotels
und Ferienanlagen, welche mit Croadria-Tours in Verbindung stehen sind nicht
befugt, von diesen Geschaftsbedingungen oder den in Online-Katalog
(Internetseiten) genannten Leistungsmerkmalen abweichende Zusagen zu
machen oder Vereinbarungen zu treffen.

4.2. Anderungen der Leistung: Anderungen oder Abweichungen einzelner
Leistungen von dem vereinbarten Inhalt des Vertrages, die nach Vertrags-
abschluss notwendig werden und die CroAdria-Tours nicht wider Treu und




Glauben herbeigefihrt wurden, sind nur gestattet, soweit die Anderungen oder
Abweichungen nicht erheblich sind, d.h. nach Empfinden eines objektiven
Dritten, und den Gesamtzuschnitt des gebuchten Aufenthalts in der Ferienunter-
kunft nicht beeintrachtigen.

CroAdria-Tours verpflichtet sich eingetretene Leistungsénderungen oder
Abweichungen umgehend an den Kunden weiter zu leiten.

Im Falle einer erheblichen Abweichung kann der Veranstalter dem Kunden ent-
weder eine Preisminderung oder die Zurverfigungstellung einer zumindest
gleichwertigen Unterkunft anbieten.

4.3. Nicht in Anspruch genommene Leistungen: Nimmt der Kunde, aus nicht zu
vertretenen Griinden, Leistungen nicht in Anspruch, so besteht kein Anspruch
des Kunden auf anteilige Rickerstattung.

Ricktritt durch den Kunden

5.1. Ruckiritt durch den Kunden: Der Kunde kann jederzeit vor Reisebeginn von
der Reise zuriickireten. Das sollten Sie in Ihrem eigenen Interesse und aus
Grinden der Beweissicherheit schriftlich tun.

lhre Ricktrittsmeldung wird wirksam an dem Tag, an dem Sie bei CroAdria-
Tours eingeht. Maf3gebend ist der Poststempel. Wenn Sie von der Reise zuriick-
treten oder wenn Sie die Reise nicht antreten, kann der Veranstalter
angemessenen Ersatz fir die von ihm getroffenen Reisevorkehrungen und den
entstandenen Aufwand verlangen. Die Hohe des Aufwandes wird aus dem
Mietpreis des Buchungsobijektes wie folgt nachstehend errechnet.

5.2. Privatunterkinfte (eigene Anreise):

bis 90. Tag vor vereinb. Reisebeginn: 20 %
vom 89. bis 35. Tag vor Reiseantritt: 25 %
vom 34. bis 14. Tag vor Reiseantritt: 40 %
vom 13. bis 07. Tag vor Reiseantritt: 50 %
vom 06 bis 03 Tag vor Reisebeginn: 75 %
vom 02 bis ab dem Tag des Reiseantritts
bzw. bei Nichtantritt der Reise 100 %

5.3. Hotels und Apartmentanlagen (eigene Anreise):

bis 30. Tag vor Reiseantritt: 15%

ab 29. bis 22. Tag vor Reiseantritt: 20%

ab 21. bis 15. Tag vor Reiseantritt: 30%

ab 14. bis 8. Tag vor Reiseantritt: 45%

ab 7. bis 1. Tag vor Reiseantritt: 55%

Bei Rucktritt am Reisetag oder bei Nichtantritt der Reise: 75%




Umbuchung und Ersatzpersonen

6.1. Als Umbuchung gelten Anderungen hinsichtlich des Reisetermins, des
Reisezieles und der Unterkunft. Umbuchungen vor dem 90. Tag vor Reiseantritt
werden mit 10% in Rechnung gestellt. Spatere Umbuchungen, sofern ihre Durch-
fihrung méglich ist, werden als Rucktritt gemaf Ziffer 5 ff. mit gleichzeitiger
Neuanmeldung behandelt.

Kleinere Anderungen wie z.B. Anderung der Personenanzahl, zusétzlich
bendtigter Bootsanlegeplatz oder nachtraglich anzumeldende Haustiere werden

lediglich ab dem 60. Tag vor Reisebeginn pauschal mit einer Bearbeitungs-
gebihr von 10,00 EUR durch CroAdria-Tours berechnet.

Preisgestaltung und Zusatzkosten, Preiserh6hungen

7.1. Preisgestaltung und Zusatzkosten: Die Kurtaxe ist in den Preisen fir Hotel-
und Ferienanlagen bereits enthalten.

Bei den Privatunterkinften ist die Kurtaxe nicht immer aber tberwiegend im
Gesamtpreis bereits mit einberechnet. Bei einigen Privatunterkinften (abhdngig
vom jeweiligem Urlaubsort und Ferienobjekt) muss die Kurtaxe und eine ein-
malige Anmeldegebihr in Hohe von je ca. 1,- bis 2,80 EUR pro Person zusatz-
lich vor Ort bezahlt werden, da diese aus organisatorischen Griinden nicht in
den Reisepreis eingerechnet werden kann.

Ob eine Kurtaxe und Anmeldegebihr bereits im Reisepreis eingerechnet ist,
kénnen Sie aus dem Preisinfoteil des jeweiligen Ferienobjektes entnehmen!

7.1.2. Wenn nicht ausdricklich anders vermerkt, gelten in den Hotels Preise
pro Person. In Ferienwohnungen, Hausern und Appartments von Ferienanlagen
beziehen sich die Preise pro Tag und Wohneinheit.

7.1.3. Im Preis inbegriffen ist in aller Regel der tbliche Verbrauch von Strom,
Wasser und Gas. Ebenso inbegriffen ist die Bettwasche und Endreinigung und
die Zusatzleistungen, die in den einzelnen Objektbeschreibungen als solche aus
geschrieben sind.

7.2. Preiserhdhung: CroAdria-Tours ist nur berechtigt den Preis nach Vertrags-
abschluss zu erhéhen, wenn die hier nachstehend aufgefihrten
Voraussetzungen gegeben sind:

7.2.1. Eine Erhdhung des Veranstalters ist nur dann zulassig, wenn zwischen
Vertragsabschlu3 und Beginn des Aufenthaltes ein Zeitraum von mehr als vier
Monaten liegt. Ab dem 21. Tage vor Reisebeginn ist eine Preiserhdhung nicht
mehr maglich.



7.2.2. Die Preiserhohung darf sich nur auf sich andernde Umstande zwischen
Vertragsabschluf3 und dem 21. Tag vor Reiseantritt beziehen und nur eine
Anpassung dieser darstellen. Ein solcher Umstand ist zum Beispiel eine
Erhdhung der Steuer- oder Gebihrenlast durch das Reiseland zu Lasten des
Veranstalters.

7.2.3. Der Veranstalter wird dem Kunden eine Anderung des Preises unver-
ziiglich nach Kenntnis von dem Anderungsgrund erkldren. Im Falle einer
Erhdhung des Preises um mehr als 5% kann der Kunde ohne Gebihren vom
Vertrag zurickireten oder die Teilnahme an einer mindestens gleichwertigen
Reise verlangen, wenn der Veranstalter in der Lage ist, eine solche Reise ohne
Mehrpreis anzubieten. Der Kunde hat dies unverziglich nach der Erklarung des
Veranstalters iber die Preiserhdhung bzw. Anderung der Reiseleistung diesem
gegeniber geltend zu machen.

Ricktritt und Kiindigung durch den Veranstalter

8.1. Ricktritt und Kindigung durch den Veranstalter: CroAdria-Tours kann vor
Antritt der Reise vom Reisevertrag zuriickireten oder nach Antritt der Reise den
Reiseveranstaltungsvertrag kindigen:

8.1.2. Ohne Einhaltung einer Frist:

Wenn der Reisende oder eine ihn begleitende Person die Durchfihrung der
Reise trotz Abmahnung nachhaltig stért oder sich in erheblichem Maf3e
vertragswidrig verhdlt. CroAdria-Tours behalt den Anspruch auf den Reisepreis.
Eventuelle Mehrkosten fur die Rickbeférderung trégt der Stérer selbst.

Ersparte Aufwendungen sowie diejenigen Vorteile, die sich aus einer anderen
Verwendung nicht in Anspruch genommener Leistungen ergeben, werden
zurick erstattet.

8.1.3. Bis 2 Wochen vor Reiseantritt:

Bei nicht Erreichen einer in der Reiseausschreibung angegebenen Mindestteil-
nehmerzahl. Der Veranstalter informiert Sie jedoch frihzeitig, wenn abzusehen
ist, dass die Mindestteilnehmerzahl nicht zu erreichen ist.

Der Kunde erhdlt den eingezahlten Reisepreis unverziglich zurick.

8.1.4. Bis 4 Wochen vor Reiseantritt:

Wenn die Durchfihrung der Reise nach Ausschépfung aller Méglichkeiten fur
den Reiseveranstalter deshalb nicht zumutbar ist, weil das Buchungsauf-
kommen fir diese Reise so gering ist, dass die den Reiseveranstalter im Falle
der Durchfilhrung der Reise entstehenden Kosten eine Uberschreitung der wirt-
schaftlichen Opfergrenze, bezogen auf diese Reisen, bedeuten wiirde.

Ein Rickirittsrecht vom Veranstalter besteht jedoch nur, wenn die dazu fihren



10.

den Umstande nicht zu vertreten sind (z.B. keine Kalkulationsfehler) und wenn
er die zu seinem Rickiritt flhrenden Umstande nachweist und wenn er den
Reisenden ein vergleichbares Ersatzangebot unterbreitet hat.

Wird die Reise aus diesem Grund abgesagt, so erhalt der Kunden den
eingezahlten Reisepreis unverziglich zurick.

Aufhebung des Vertrages wegen auBergewodhnlicher Umsténde

Wird der Vertrag aufgrund von bei Vertragsabschluf3 nicht vorhersehbarer
hoherer Gewalt (zum Beispiel Krieg, Streik, Aussperrung,

Ol- und Benzineinschrankungen, GrenzschlieBungen, Epidemien, Natur- und
Verunreinigungskatastrophen usw.) erheblich erschwert oder gefdhrdet oder

beeintrachtigt, so kénnen sowohl CroAdria-Tours als auch der Kunde nur nach
Vorgabe der Vorschrift des § 651 BGB kindigen.

Wird der Vertrag gekindigt, kann der Veranstalter fir bereits erbrachte
Reiseleistungen eine angemessene Entschadigung verlangen.

Haftung des Veranstalters

Der Veranstalter haftet im Rahmen der Sorgfaltspflicht eines ordentlichen
Kaufmanns fir:

10.1.1. Die gewissenhafte Reisevorbereitung.
10.1.2. Die sorgfaltige Auswahl und Uberwachung der Leistungstrager.

10.1.3. Die Richtigkeit der Beschreibung aller im Online-Katalog
(Infernetauftritt) angegebenen Reiseleistungen, sofern der Veranstalter nicht ge-
maB Ziffer 4.3. vor Vertragsschluss eine Anderung erklart hat.

10.1.4. Der Veranstalter haftet fir ein Verschulden der mit der
Leistungserbringung betrauten Personen.

Fir Kérper- und Sachschaden haftet er jedoch nur, wenn den mit der Leistungser-
bringung betrauten Personen Vorsatz oder grobe Fahrlassigkeit zur Last fallt.

Fur einfache Fahrlassigkeit seiner Erfillungsgehilfen ist eine Haftung von
CroAdria-Tours ausgeschlossen.

CroAdria-Tours kann sich auf gesetzliche, die Leistungstrager betreffende
Vorschriften berufen, welche die Geltendmachung von Schadensersatz-
ansprichen gegeniber dem Leistungstréger nur unter bestimmten Voraus-
setzungen oder Beschrankungen zulassen.
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12.

Mitwirkungspflicht

Sie sind verpflichtet, bei eventuell auftretenden Leistungsstérungen alles Ihnen
zumutbare zu tun, um zu einer Behebung der Stérung beizutragen und eventuell
entstehenden Schaden gering zu halten.

Insbesondere sind Sie verpflichtet lhre Beanstandungen unverziglich der
ortlichen Vertretung (z.B. Hauseigentimer, Touristbiro,

Hotel- oder Ferienanlage) der oder dem Leistungstréger zur Kenntnis zu
bringen. Dieser ist beauftragt, fir Abhilfe zu sorgen, sofern dies méglich ist.
Die Abhilfe kann verweigert werden, wenn der Kunde einen unverhdltnis-
mafigen Aufwand fordert.

Die Abhilfe kann auch durch Erbringen einer gleichwertigen Ersatzleistung ge-
schaffen werden (z.B. vergleichbare Unterkunft mit selbigen Praferenzen).
Diese Ersatzleistungen kann der Reisende nur ablehnen, wenn Sie ihm aus
wichtigem Grund nicht zumutbar ist, insbesondere wenn durch die Annahme
der Ersatzleistung der Gesamtzuschnitt der gebuchten Reise nicht mehr gewdhr-
leistet ist.

Der Veranstalter kann die Abhilfe verweigern, wenn sie einen unverhdltnis-
maBigen Aufwand erfordert.

Unterl@sst es der Reisende schuldhaft, einen Mangel anzuzeigen, so tritt ein An-
spruch auf Minderung nicht ein.

Wenn keine Abhilfe geschaffen wird oder nicht geschaffen werden kann, ist
der Reisende verpflichtet, eine Niederschrift (Mangelreport) zu erfassen und
diese vom Hauseigentimer oder von der 6ritliche Vertretung (Touristbiro, Hotel-
oder Ferienanlage) gegenzeichnen zu lassen. Andernfalls muss eine
Niederschrift Gber lhre Reklamation von der értlichen Vertretung angefertigt
werden und diese auf ihren Wunsch hin, als Kopie ausgehéndigt werden

um die vorliegende Reklamation schriftlich zu bestatigen.

Die oriliche Vertretung ist nicht berechtigt, Anspriche anzuerkennen.

Ausschluss von Anspriiche, Verjihrung, Abtretungsverbot

12.1. Ausschluss von Anspriiche, Verjahrung, Abtretungsverbot:

Anspriche wegen Nichterbringung oder nicht vertragsméafiger Erbringung von
Reiseleistungen sind innerhalb von einem Monat nach vertraglich vorgesehener
Beendigung der Reise bei CroAdria-Tours an dessen Firmensitz geltend zu
machen.

Dabei sollten Sie die Kopie der Niederschrift lhrer Reklamation beifigen bzw.
begrinden, warum eine solche Niederschrift nicht angefertigt wurde.



13.

14.

15.

Nach Ablauf der Frist kénnen Sie Anspriche nur noch geltend machen, wenn
Sie ohne Verschulden an der Einhaltung der Frist gehindert waren.
Anspriche aus dem Reisevertrag verjghren in 6 Monaten.

12.2. Die Verjghrung beginnt mit dem Tag, an dem die Reise den Vertrag nach
enden sollte. Haben Sie solche Anspriche geltend gemacht, so ist die
Verjghrung bis zu dem Tag gehemmt, an dem die Anspriche schriftlich zurick-
gewiesen werden.

12.3. Eine Abtretung jeweiliger Anspriche des Kunden aus Anlass der Reise,
gleich aus welchem Rechtsgrund, an Dritte ist ausgeschlossen.

Versicherungen

13.1. Versicherungen: Unsere Preise enthalten alle keine Reisericktrittskosten-
versicherung. CroAdria-Tours empfiehlt daher die Inanspruchnahme eines
Versicherungsschutzes, insbesondere den Abschluss einer Reisericktrittskosten-
versicherung, um sich vor hohen Kosten bei einem evtl. Rickiritt von der Reise
zu schitzen.

13.2. Bei Pauschalreisen entnehmen Sie bitte, ndhere Informationen beziglich
der Insolvenzversicherung lhren Reiseunterlagen beiliegendem
Sicherungsschein.

13.3. Entsprechend § 651 k BGB sind unsere Pauschalreisen abgesichert.
Sie erhalten pro Buchung einen Sicherungsschein Gber den Gesamtwert ihrer
gebuchten Reise (gultig fur alle in der Reisebestatigung genannten Personen).

Unwirksamkeit einzelner Bestimmungen

Die Unwirksamkeit einzelner Bestimmungen des Vertrages hat nicht die Unwirk-
samkeit der gesamten Geschaftsbedingungen bzw. des gesamten
Reisevertrages zur Folge.

Aufrechnungsverbot

Der Kunde ist nicht berechtigt, gegen Anspriiche auf Zahlung des vereinbarten
Preises die Aufrechnung zu erkldren.

Dieses gilt jedoch nicht fir unbestrittene beziehungsweise rechtskraftig festge-
stellte Forderungen.



16.

17.

Gerichtsstand

Der Reisende kann den Veranstalter nur an dessen Sitz verklagen.

Sonstiges

17.1. Der Veranstalter weist darauf hin, dass die Bauweise in Sideuropa auf-
grund der klimatischen Verhdltnisse leichter ist als in Deutschland.

Hierdurch und durch das Verhalten anderer Gaste kénnen naturgemaf3
Gerduschbelastigungen in Ihren Ferienunterkinften auftreten, ebenso technische
Defekte technischer Einrichtungen wie zum Beispiel Lift, Warmwasserversorgung
efc.

17.2. Alle Angaben im Online-Katalog (auf den Internetseiten) des
Veranstalters werden vorbehaltlich gesetzlicher Genehmigungen veréffentlicht
und entsprechen dem Stand bei Veréffentlichung.

17.3. Fir Schreib- und Rechenfehler kann nicht gehaftet werden.

17.4. Musik- und Tanzveranstaltungen im Freien dauern in der Regel bis Mitter-
nacht, jedoch muss auch nach Ende dieser Veranstaltung mit Larmverursachung
durch zuriickbleibende Géaste, Aufraumarbeiten, wegfahrenden Autos und
Mopeds etc. gerechnet werden. Auf dafir, wie fir laute Musik, kann der Ver-
anstalter keine Entschédigung vornehmen.

17.5. Die Abschlussreinigung in den Privatunterkiinften (Ferienwohnung, Haus,
Ferienwohnung im Landhaus, Landhaus, Studio oder Zimmer in

einer Privatunterkunft) erfolgt jeweils durch den Kunden, unabhéngig von der
Endreinigung durch den Hauseigentimer oder der ortlichen Vertretung.

Zur Abschlussreinigung zahlen das Spulen und Einrdumen des Geschirrs, die
Beseitigung sémtlicher Abfalle und das Fegen aller Raume,
so das dass Ferienobjekt besenrein Gbergeben werden kann.



